o)) | Assurance collective

Solutions d’assurance

flexibles

Nous offrons une vaste gamme
de solutions flexibles, simples et
abordables.

Des capacités d’administration
& supérieures

Co-operators propose des solutions intuitives et

flexibles pour une expérience personnalisée en matiére
d'administration des régimes d'assurance collective. Notre
plateforme Clic AvantagesMP s'occupe des garanties, des
réglements et des prestations du début a la fin. Ses capacités
avancées d'automatisation offrent les avantages suivants :

® Une expérience d'adhésion et de présentation des
demandes de réglement personnalisée tout-en-un

® Des opérations optimisées qui font gagner du temps
gréce a des taux de productivité et de rétention améliorés

® Une plateforme numérique configurable qui facilite
I'administration de plusieurs types de régimes flexibles,
comme les régimes modulaires, les régimes option plus,
les régimes a la carte et les comptes de dépenses flexibles

® Un processus d'adhésion simple, intuitif et en libre-service
pour rehausser l'expérience des participants et
participantes

® Un systeme de notifications poussé pour informer et
mobiliser les participants et participantes tout au long du
processus d’adhésion

e Des délais de réponse parmi les meilleurs de l'industrie
de la part de nos équipes chevronnées du service a la
clientéle et des ventes en assurance collective

oeo) Uneassurance collective
&Y conviviale

Notre clientéle est au cceur de tout ce que nous faisons.
Ainsi, nous sommes a |'écoute, nous nous adaptons et nous
évoluons pour répondre a vos besoins changeants. Que ce
soit pendant le processus de soumission, lors des réunions
avec les participants et participantes ou durant la formation
pour promoteurs de régime sur notre plateforme numérique
intuitive, nous nous engageons a vous soutenir et a faciliter
notre collaboration a chaque étape.

+ at+ Une expérience éprouvée
I en gestion des demandes
deréeglement

Quelles que soient les demandes, notre objectif est toujours
le méme : parvenir a une décision saine. Notre personnel est
compatissant, dévoué et bien outillé pour veiller au bien-étre
des participants et participantes lorsque cela compte le plus.

Une sécurité
exceptionnelle

Ayez l'esprit tranquille en sachant que les données
personnelles des participants et participantes sont
protégées. L'architecture de sécurité du portail est conforme
aux réglementations fédérales et provinciales en matiére de
protection de la vie privée et aux pratiques exemplaires de
I'industrie. La plateforme comprend une série de mécanismes
robustes qui sont mis a jour régulierement pour assurer une
protection maximale contre les menaces.
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Avantages pour les promoteurs
derégime

L'échange de fichiers entierement automatisé du
portail et sa capacité d'étre li¢ aux plateformes du
SIRH, aux plateformes de paie et a d'autres applications
administratives permettent une intégration totale avec
vos systémes actuels. Notre portail offre :

e Un processus de mise en ceuvre et d'intégration
personnalisé

* Une automatisation de pointe qui élimine les

® |'administration du processus d'adhésion en ligne,
ce qui se traduit par des économies de temps et de
colts

e La possibilité d'offrir la facturation directe
via FlexPay, ce qui permet aux participants et
participantes en congé autorisé et aux personnes
retraitées de payer directement le colt de leurs
garanties

Avantages pour les participants et
participantes

erreurs, accroit l'efficacité, réduit les co(its et

L Clic AvantagesMP offre aux participants et participantes :
augmente la précision

* Une plateforme et une application mobile sécurisées

* Du soutien aux groupes facturés et aux groupes e
et conviviales

autogérés

e Un processus d'adhésion en ligne, de sélection
des garanties et de présentation des demandes
de reglement rapide, facile et intuitif sur une seule
plateforme pratique et personnalisée

e Des analyses et des rapports plus détaillés sur
I'utilisation du régime, les colts et la participation
du personnel

® Une gestion et du soutien continus sur le plan de
la conformité pour favoriser la compréhension des
changements |égislatifs ayant une incidence sur
les garanties (de sorte a réduire la responsabilité
et a protéger les données des participants et
participantes)

* La possibilité de mettre a jour leur profil, leurs
désignations de bénéficiaires et les renseignements
sur leurs personnes a charge, y compris lors
d'événements de la vie

I
\ Une coopérative fierement canadienne

Les gens sont notre priorité. Nous faisons nétre la diversité canadienne et prénons le partenariat communautaire, le
développement durable et la transparence. Chez Co-operators, nous prenons nos décisions d'affaires en adoptant une vision
a long terme afin de favoriser la durabilité de 'organisation, qui pourra ainsi répondre aux besoins en constante évolution de
notre clientéle et de nos collectivités.

Vous pouvez compter sur nous.

Communiquez avec votre chargé-e de comptes en assurance collective dés aujourd'hui pour
discuter d’un partenariat avec Co-operators.

Placements. Assurances. Conseils.
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L'assurance collective est souscrite par Co-operators Compagnie d'assurance-vie. Certains produits ne sont pas offerts dans toutes les provinces. Le présent document est fourni a titre informatif uniquement. Veuillez consulter votre police
pour connaitre les détails de votre protection ainsi que les restrictions et les exclusions qui s'appliquent. Les régimes d'assurance collective sont offerts par Co-operators Compagnie d'assurance-vie. Au Québec, une représentante ou un
représentant en assurance autorisé est une conseillére ou un conseiller en sécurité financiére ou une représentante ou un représentant. Co-operators Compagnie d'assurance-vie s'engage a protéger la vie privée de sa clientéle, ainsi que
la confidentialité, I'exactitude et la sécurité des renseignements personnels recueillis, utilisés, conservés et divulgués dans le cadre de ses affaires. Consultez la page cooperators.ca/vie-privee pour en savoir plus. Co-operators™® est une
marque déposée du Groupe Co-operators limitée. Clic Avantages"® est une marque déposée de Co-operators Compagnie d'assurance-vie. © Co-operators Compagnie d'assurance-vie, 2025. GL2585F (04/25)
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