< co-operators

Index du contenu de la norme GRI
Rapport annuel intégré 2024

Déclaration d’utilisation :

Publication : mai 2025

Co-operators a communiqué I'information citée dans I'index du contenu de la norme GRI pour la période du 1¢" janvier 2024 au 31 décembre 2024

en conformité avec les normes GRI.

GRI 1 utilisé : GRI 1 : Fondation 2021

Tous les numéros de page font référence a notre rapport annuel intégré 2024, sauf indication contraire.

INFORMATIONS GENERALES
GRI 2 : Informations générales 2021

Elément Titre
d’information

Numéro(s) de page/lien/note

2-1 Détails sur I'organisation

2-2 Entités incluses dans le reporting de durabilité de
I'organisation

2-3 Période, fréquence et point de contact du reporting
2-4 Reformulations d’informations

2-5 Assurance externe

2-6 Activités, chaine de valeur et autres relations d’affaires
2-7 Employés

2-8 Travailleurs qui ne sont pas des employés

2-9 Structure et composition de la gouvernance

2-10 Nomination et sélection des membres de I'organe de

gouvernance le plus élevé

2-11 Présidence de I'organe de gouvernance le plus élevé

2-17 Connaissance partagée de I'organe de gouvernance le plus
élevé

2-21 Ratio de rémunération totale annuelle

2-22 Déclaration sur la stratégie de développement durable

2-26 Mécanismes permettant de demander conseil et de

soulever des préoccupations
2-28 Adhésions a des associations
2-29 Approche de I'engagement des parties prenantes

2-30 Négociations collectives

Page couverture, 3, 77, 101
104

104, couverture arriere
L'information financiére utilise la méme période.

39, Rapport sur le climat 2024

3

16, 18,19, 101 a 102

La chaine d’approvisionnement de Co-operators est constituée
principalement d’entreprises situées au Canada qui offrent des
produits et services a I'ensemble du groupe pour : soutenir les
services essentiels a la mission de |'organisation et les services de
base dans tous les secteurs d’activité, p. ex. services informatiques
et logiciels propres a I'assurance, services de réhabilitation et de
restauration des biens, services de réparation automobile en cas de
collision et services de consultation spécialisés; soutenir les services
non essentiels et les services généraux de I'organisation, de méme
que ses infrastructures, p. ex. matériel informatique et logiciels de
bureautique, services d’entretien du batiment, mobilier et
fournitures de bureau, et services d’impression.

103, Informations sur I'effectif

16, 19
Nos représentantes et représentants sont des propriétaires
d’entreprise indépendants.

72,73, 75, Gouvernance coopérative

72,75 a 77, Gouvernance coopérative

72

73, Gouvernance coopérative

47
Le ratio avec les travailleuses et travailleurs moyens est déclaré.

5a7,11a14

Traitement équitable de la clientéle

34, 41, Associations, affiliations et partenariats

100

Une convention collective s’applique a 1,6 % du personnel.


https://www.cooperators.ca/fr-ca/about-us/annual-reports
https://www.cooperators.ca/fr-ca/about-us/annual-reports
https://www.cooperators.ca/fr-ca/about-us/corporate-overview/cooperative-governance
https://www.cooperators.ca/fr-ca/about-us/corporate-overview/cooperative-governance
https://www.cooperators.ca/fr-ca/about-us/corporate-overview/cooperative-governance
https://www.cooperators.ca/fr-ca/about-us/annual-reports
https://www.cooperators.ca/fr-ca/about-us/annual-reports

GRI 3 : Themes pertinents 2021

Elément Titre Numéro(s) de page/lien/note

d’information

3-1 Processus pour déterminer les thémes pertinents 97 a 99

3-2 Liste des thémes pertinents 98

ELEMENTS SPECIFIQUES D’INFORMATION
Enjeu décisif : Emissions

Norme GRI Elément Titre Numéro(s) de page/lien/note
d’information
GRI 3 : Thémes pertinents  3-3 Gestion des themes pertinents 38a41,89
2021 Rapport sur le climat 2024
GRI 305 : Emissions 2016 305-1 Emissions directes de GES (Champ d’application 1) 39, Rapport sur le climat 2024
305-2 Emissions indirectes de GES (Champ d’application 2) 39, Rapport sur le climat 2024
305-3 Autres émissions indirectes de GES (Champ d’application 3) 39 a 40, Rapport sur le climat 2024
Emissions de carbone provenant de nos activités 39
Réduction de I'empreinte carbone 39
Enjeu décisif : Emploi
Norme GRI Elément Titre Numéro(s) de page/lien/note

d’information

GRI 3 : Thémes pertinents  3-3 Gestion des thémes pertinents

2021

GRI 401 : Emploi 2016 401-1 Recrutement de nouveaux employés et rotation du personnel
401-2 Avantages accordés aux salariés a temps plein et non aux

employés temporaires ou a temps partiel

Indice global de mobilisation du personnel

Enjeu décisif : Performance économique

46 a 50, 88

Informations sur I'effectif

Informations sur I'effectif

46, 88

Elément Titre

d’information

Norme GRI

Numéro(s) de page/lien/note

GRI 3 : Thémes pertinents  3-3 Gestion des thémes pertinents
2021
GRI 201 : Performance 201-2 Implications financieres et autres risques et opportunités dus

économique 2016 au changement climatique
Total des capitaux propres

Résultat net

Enjeu décisif : Diversité et égalité des chances

57 a 60, 86 a87,90a93

Rapport sur le climat 2024

59
59

Elément Titre

d’information

Norme GRI

Numéro(s) de page/lien/note

GRI 3 : Thémes pertinents  3-3 Gestion des themes pertinents
2021
GRI 405 : Diversité et 405-1 Diversité des organes de gouvernance et des employés

égalité des chances 2016

Cadre de référence sur la diversité, I'équité et
I'inclusion (GDEIB)

48a51,75a76,88

49,73
Informations sur I'effectif

48, 88
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